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A  V  V  I  S  O 
 
Nell’ambito del Complemento di Programmazione del POR Puglia 2007 – 2013, 
Asse II - Avviso n. 05/LECCE/2010, la Provincia di Lecce – Assessorato alla 
Formazione Professionale, con D.D. n. 2571, del 29 ottobre 2010, pubblicata sul 
BURP n. 33. del 03/03/2011, ha approvato, finanziato ed affidato all’Azienda 
Speciale per i Servizi Reali alle Imprese, la realizzazione del seguente  

 
 

corso GRATUITO di formazione professionale per: 

FACILITATORE DELL’INSERIMENTOSOCIALE DI PERSONE 

CON DIFFICOLTA’ PSICO-FISICHE 
 
 

OBIETTIVI: 

  
Obiettivo generale è quello di migliorare l’accesso delle donne nel mercato del 
lavoro con un riferimento specifico alle donne con particolari situazioni di disagio, 
comprese le donne immigrate che spesso partono da una condizione di effettivo 
svantaggio. In particolare, partendo da titoli di studio e/o condizioni sociali 
“deboli”, si vuole formare una figura che può avere grande utilità, quindi alta 
probabilità di inserimento lavorativo, in ambito sociale. 
Lo scopo è quello di affiancare alle figure professionali socio sanitarie quali 
psicologi, educatori, O.S., O.S.S. etc…, figure ausiliarie che possano essere di 
supporto ai soggetti con difficoltà psico-fisiche, nello svolgimento delle normali 
attività quotidiane e per la realizzazione di  attività motorie (disegno, piccoli lavori 
artistico-artigianali ecc.). Tale attività può essere svolta presso le numerose 
strutture presenti nei Comuni della provincia di Lecce e, in generale, anche presso 
il domicilio dell'utente. (disbrigo delle pratiche sanitarie e della pulizia, rapporti di 
stimolo interpersonali e promozione di attività relazionali). Il servizio di assistenza 
domiciliare è finalizzato al mantenimento dell'utente nel proprio ambiente di vita e 
a favorire la riprese delle relazioni sociali lì dove sono interrotte. 
L’attività del facilitatore dell’inserimento sociale di persone con difficoltà psico-
fisiche è, pertanto, finalizzata al recupero, allo sviluppo e al mantenimento del 
livello di autonomia dell’utente stesso. 



La figura professionale in uscita deve essere in grado di volgere numerosi compiti: 
- capacità di comprendere le problematiche e le esigenze di chi è anziano o 

disabile o la capacità di provvedere ad interventi relativi all’igiene 
personale dell’assistito non autosufficiente, nel rispetto delle sue abitudini e 
usi  personali; 

- assiste l’utente nello svolgimento di elementari lavori domestici, quali 
preparazione dei pasti o il servizio di lavanderia, favorendo il recupero, 
anche parziale, di autonomie perse ed accompagna e/o sostiene l’utente 
nello svolgimento di pratiche e/o atti amministrativi, sanitari, bancari e 
pensionistici; 

- capacità di verificare  le condizioni generali di salute delle persone assistite 
(pressione, temperatura, glucostick), controllare la corretta assunzione di 
eventuali terapie e segnalare situazioni anomale o inusuali; 

- avere una conoscenza completa ed essere in grado di applicare 
correttamente le principali tecniche di mobilizzazione per persone non in 
grado di muoversi autonomamente. 

 

DESTINATARI: 

 

n. 15 donne disoccupate, inoccupate ed inattive, immigrate, in situazione di 
disagio, iscritte negli elenchi dei Centri per l’Impiego della Provincia di Lecce. 

 

ATTIVITA’ PREVISTE: 

In termini di azioni e contenuti, l’intervento formativo proposto prevede: 
- attività di orientamento formativo e informativo, al fine di fornire alle 

partecipanti informazioni relative alle caratteristiche del settore lavorativo di  
riferimento e al conseguimento delle competenze necessarie all’esercizio della 
specifica attività lavorativa; 

- bilancio delle competenze in entrata e definizione delle competenze in uscita; 
valutazione delle competenze possedute dalle allieve al momento 
dell’ammissione al progetto-corso e orientamento rispetto al profilo obiettivo 
dell’azione progettuale; 

- formazione per il rafforzamento delle competenze nel settore di  
riferimento;trasferimento delle nozioni utili ad affrontare con competenza le 
attività previste per il profilo in uscita (aspetti psico-sociali, elementi di geriatria, 
neuro psichiatria, igiene mentale, nozioni di primo soccorso, igiene e 
alimentazione, tecniche di animazione, sicurezza sui luoghi di lavoro)  

- project work (affiancamento e consulenza personalizzata per l’occupabilità); 
tale attività comprende l’accompagnamento alla definizione di un progetto 
lavorativo personalizzato, orientato sia all’autoimpiego, anche in forma 
cooperativa, sia all’inserimento presso strutture per disabili o anziani 
accreditate presso la Regione Puglia. Sono previsti, inoltre, incontri con imprese 
e associazioni  operanti nell’ambito dei servizi alla persona ed in particolare 
verso soggetti con difficoltà psico-fisiche (centri diurni, centri residenziali, case 
famiglia ecc.); azioni di accompagnamento, volte ad assicurare ai 
partecipanti il supporto consulenziale necessario in fase di inserimento 
lavorativo, sia in strutture accreditate, sia presso il domicilio dell’utente. 



 
L’intervento si connota per una forte integrazione tra i contenuti teorici e quelli 
prettamente pratici che caratterizzano il profilo in uscita. Il facilitatore 
dell’inserimento sociale di persone con difficoltà psico-fisiche è chiamato ad 
operare in un contesto lavorativo che richiede attenzione alle esigenze di persone 
in difficoltà, alla loro sicurezza ed iniziativa e creatività per rendere gradevole e 
meno gravosa la quotidianità e favorire i rapporti sociali. 
 

Il Corso ha una  DURATA di 300 ORE  (Aula/laboratorio n. ore 130 – Project work, 
esercitazioni e verifiche n. ore 170) 

 
AD OGNI PARTECIPANTE VERRÀ CORRISPOSTA UNA INDENNIT À DI FREQUENZA 

PARI A €. 2.00/ORA  
 

Sede di svolgimento:  
Sede Operativa per la Formazione dell’Azienda Speciale per i Servizi Reali alle 
Imprese della Camera di Commercio di Lecce, in via Q. M. Corrado n. 1. 
 
Info: Geom. Salvatore Mazzotta 0832/332279 – e.mail: 
mazzotta.assri@le.camcom.it 
 

ISCRIZIONI: 

 
Il modulo di iscrizione al corso può essere scaricato direttamente dal sito 
www.assri.it o ritirato presso gli uffici dell’Azienda Speciale per i Servizi Reali alle 
Imprese e deve essere consegnato a mano o inviate a mezzo raccomandata con 
ricevuta di ritorno all’indirizzo: 

Azienda Speciale per i Servizi Reali alle Imprese 
Via Q. M. Corrado n. 1 – 73100 Lecce. 

 
 

Il Direttore della 

Sede Operativa per la Formazione 

Il Presidente 

Corrado Brigante 
Luigi Rizzello  

 


