Il volontariato per il futuro della Puglia

Il presente documento €& scaturito dalla riunione ld&5 giugno 2012 tra Forum regionale del

Terzo Settore pugliese, Osservatorio regionale &llontariato ( per la componente del

volontariato) e i presidenti dei Centri di Serviza Volontariato della Regione Puglia, ed é stato
ampliato in occasione dell’Assemblea regionale &elrum Terzo Settore che si é tenuta a Bari il
16 luglio 2012. Questo documento verra fatto giramei territori, per raccogliere proposte che
costituiranno la proposta della nostra Regione al¥semblea nazionale di ottobre

Il Forum pugliese del Terzo Settore si € dato daeab un paio d'anni l'obiettivo di costruire e via
via rinsaldare rapporti di collaborazione tra tulteforme organizzate in cui il volontariato e
presente e si esprime. Esse sono: La Consultaalehtdriato presso il Forum regionale, come
luogo di approfondimento e riflessione sulle tectai proprie del volontariato; I'Osservatorio del
volontariato presso la Regione Puglia come luoda@alefronto sull'applicazione della legge 11/94,
ma anche sulle materie che interessano le orgamiziadi volontariato, nonché sulle politiche
sociali della Regione; il sistema dei CSV pugliesme luoghi dell'autorganizzazione e
dell'autogestione del volontariato per la creseithrafforzamento delle OdV. Tutti i soggetti sapr

descritti hanno elaborato, attraverso un percoiscodfronto e di reciproco arricchimento, una
comune riflessione sui temi piu cogenti per tutteolontariato pugliese, nell'attuale contesto geci

economico della regione. Qui di seguito essa vemp®sta in sintesi e per capitoli.

La natura del volontariato

Il ruolo specifico del volontariato € nella produzé di beni relazionali, nella gratuita, nella
relazione personalizzata e fraterna, nella relazidn appartenenza alla comunita locale, nella
relazione solidale che incontra l'altro, nello sppo della cultura delle responsabilita. Il
volontariato produce partecipazione e coesioneabndavorisce il sentirsi parte di una comunita e
il sentire come propri i beni comuni. Nel welfacedle il volontariato & portatore di innovazione
nella programmazione partecipata con le istituzidaendicando un ruolo sussidiario nel rapporto
con le stesse. Le diverse forme con le quali ibmtdriato interviene nella societa sono pertanto
espressione della soggettivita politica del voldata e del suo ruolo di advocacy dei bisogni e
delle istanze di giustizia sociale di cui i citti@idsono portatori in quanto persone. Troppo Spesso,
pero, questo ruolo del volontariato viene mortificamentre viene esaltato il ruolo di soggetto
produttore di servizi, in quanto tale capace diedasposte immediate alle tante forme di disagio
con le quali la societa moderna si confronta ogmning.

In questa particolare fase del nostro paese, galée si intrecciano la crisi economica-finanziaia
la crisi etica e di valori, al volontariato — conmalica esplicitamente il documento preparatorio



del’Assemblea Nazionale del volontariato di ot®l2012 — si richiede di candidarsi nei territori,
oltre e a prescindere dalle dinamica delle pargsprimere un pezzo della futura classe dirigente
del paese: il volontariato infatti, in questi amoin ha agito solo nell’'ordinario e nello straordioa

ma e stato scuola di democrazia e di cittadinattheaavalori indispensabili per il futuro, Bene
Comune per tutto il paese. In particolare questcgsso potra essere favorito dal consolidamento
del sistema delle “Case della Sussidiarieta”, cletapo ad esplicita attuazione il principio

contenuto nell’art. 118 della Costituzione italiana

Il ruolo e le funzioni

[l Forum del Terzo settore

Spetta al Forum del Terzo Settore il ruolo dedlppresentanza politica del volontariato all'interno
della piu generale rappresentanza del Terzo Sdttooperazione, volontariato, associazionismo di
promozione sociale ). La Consulta regionale debntriato, costituita formalmente in Puglia in
data 21 giugno 2010, € il luogo specifico dell'imro, del confronto e della elaborazione delle OdV
pugliesi, come apporto alla piu complessiva elatioree del Forum stesso. Essa va ulteriormente
allargata alle grandi reti di volontariato avemtilicamento nella Regione; in particolare va faeori
I'adesione e la partecipazione di tutte le readsoaative di volontariato, anche di livello locale
Vanno inoltre definite regole di funzionamento.

Sempre piu il Forum pugliese deve essere in gradiare corpo e senso a questa rappresentanza,
conquistando credibilita e autorevolezza nel raggpoon le istituzioni, da declinare ad ogni livello

si tratta di portare avanti un percorso che richiedpacita di lettura politica delle complesse
dinamiche che attengono al ruolo del TS nell'ecdagmgliese e, nella fattispecie, al ruolo che il
volontariato svolge nella produzione e offerta elivizi sociali, sanitari, culturali, cosi come ell
sport, nella tutela dell'ambiente, nella proteziangle, nella integrazione interculturale, e nella
qualificazione della spesa.

Si tratta anche di dotarsi di adeguata presenz#esitiorio. E' infatti in via di completamento la
fase laboriosa di insediamento territoriale deluropugliese. Si prevede che entro I'anno corrente
saranno costruiti e operativi i Forum provinciadil @S in tutte le province pugliesi, mentre & gia
partito il lavoro di diffusione e articolazione débrum anche al livello subprovinciale, secondo lo
schema degli ambiti socio-sanitari.

Costituisce ulteriore obiettivo la costruzione dinSulte provinciali e locali del volontariato come
luoghi eletti di partecipazione, incontro e discoss delle OdV, soprattutto delle formazioni
piccole e locali, in ogni luogo in cui esse vivoamperano ponendosi come soggetti sollecitatori

delle comunita, e per questo si confrontano castileizioni.



E' necessario altresi operare per dissipare ogriusimne con le Consulte del volontariato attive in
tanti comuni della Regione, costituite per iniziatdelle amministrazioni comunali e/o provinciali
per agevolare la consultazione delle associazitimean quel dato contesto territoriale.

Per sviluppare processi diffusi di partecipaziohe diano poi luogo ad aggregazioni strutturate
quali i Forum e le Consulte é possibile e doverigsetere la felice esperienza realizzata anni fa pe
la costruzione dei Centri di servizio per il volanato, ma anche piu di recente con la convocazione
di assemblee provinciali in vista dell’AssemblegiBeale del Volontariato. Si preferira pertanto un
piano di lavoro capillare per incontrare ancheilegiccole reti di volontariato laddove esse vivpno

tra cui i 70 laboratori urbani nati con il Bandarfeipi Attivi della Regione Puglia.

L'Osservatorio regionale del Volontariato

Innanzitutto occorre ribadire i compiti che la legggionale attribuisce a questo organismo:

a) provvedere alla conoscenza del fenomeno dehtariato ed alla diffusione della conoscenza
delle attivitd da esso svolte; b) promuovere rigere studi in tutto il territorio regionale; c) fare
ogni utile elemento per la promozione e lo svilupge volontariato; d) approvare progetti
sperimentali elaborati anche in collaborazione giofEnti locali, da organizzazioni di volontariato
iscritte nei registri per far fronte ad emergenaeiai e per favorire I'applicazione di metodologie
di intervento particolarmente avanzate; e) pubkdican rapporto biennale sul’andamento del
fenomeno e sullo stato di attuazione delle norreatiazionali e regionali; f) promuovere, con
cadenza biennale, una Conferenza regionale dehtaslato, alla quale partecipano tutti i soggetti
istituzionali, i gruppi e gli operatori interessaj) avanzare proposte alla Regione sulle matée c
interessano le attivita delle organizzazioni diovariato, promuovendo anche l'integrazione tra le
attivita dei diversi Assessorati competenti; h)raspre pareri sulle proposte di legge, e proporre
modifiche alle Leggi Regionali vigenti, sulle ditege e materie che interessano le attivita delle
organizzazioni di volontariato; i) esprimere par@reordine a particolari casi di iscrivibilita al
Registro regionale delle OdV, sottoposti dallAsseato al Welfare e monitorare le attivita
amministrative, di verifica e controllo delle isaoni delle associazioni svolte dai Comuni, al fine
di segnalare eventuali anomalie.

Perché questo organismo svolga il ruolo assegnatla degge, € indispensabile che i sette
rappresentanti del volontariato (che siedono sisso tavolo delle istituzioni) siano davvero i
terminali e i sensori della vivacita progettualdi éniziativa delle OdV: occorrera pertanto costeui

e oliare canali di comunicazione con il territoda un parte e con le altre forme organizzate del
volontariato dall'altra. Sara indispensabile indindare forme e modalita di incontro e di dibattito,
darsi tempi e modi per consentire, in maniera ragasionale, lo scambio di informazioni, I'analisi

comune e la comune capacita di sintesi.



Altro tema € quello dell'efficacia e dell'efficiemzlell'Osservatorio in quanto organismo nella sua
interezza, che deve poter contare su una contiorg&nizzativa non soggetta a variabili politiche o

motivazionali dei rappresentanti istituzionali.

Il sistema dei CSV

Il sistema dei CSV pugliesi, realizzando nella Regi l'attivita di servizio prevista dalla legge e
dalla relativa normativa, assicura alle OdV quskegno e quell’accompagnamento necessari per un
volontariato sempre piu consapevole del propridormella societa. E' inoltre innegabile che i CSV
siano diventati punti di riferimento preziosi perdrganizzazioni di volontariato di tutti i ternito
anche quelli piu periferici, verso le quali svolgomn'importante funzione di orientamento per una
crescita sempre piu qualificata della consapevalalidentita del volontariato e del suo ruolo
anche politico.

L'esperienza ha d'altra parte evidenziato la ndeesstre che l'opportunita, di una sempre piu
chiara e netta chiarificazione dei rispettivi ruelfunzioni tra CSV e Forum del Terzo Settore. La
distinzione e il riconoscimento delle rispettiveesiiicita non fa altro che valorizzare e rafforzare
queste ultime, incanalando azioni, obiettivi edrgige

L'azione sinergica di CSV e Forum persegue a suta obiettivo comune di rafforzare e
qualificare la presenza e l'agire del volontariadtha societa.

| rappresentanti del volontariato all'interno del Comitato di Gestione del Fondo Speciale per

il Volontariato

Prevista dalla legge 266, la presenza del volattasdll'interno del Co.Ge. costituisce un‘impomtant
funzione di rappresentanza e nello stesso tempgerdizio, perché sia ottemperato al dettato della
legge, dei decreti e dei regolamenti attuativi @ssegnano ai Co.Ge. funzioni diituzione,
indirizzo e controllo dei Centri di Servizio. (D.M. ottobre 1997) La composizione di tale
presenza, oltre ad essere regolata dal citato tdewriaisteriale, avrebbe dovuto essere determinata
“secondo le previsioni delle disposizioni regionalimateria”, che in Puglia non sono mai state
emanate, mentre I'Assemblea nazionale del Volattaridi Arezzo del lontano 2002 e
successivamente il Forum pugliese hanno chiesto lzhitolarita dell'indicazione dei quattro
rappresentanti del volontariato venga attribuitAssemblea del volontariato ( come gia avviene in
Emilia Romagna, Veneto e Sardegna).

In questa fase va ripreso il confronto tra ForurRegione Puglia affinché la raggiunta unita di
intenti tra Forum, CSV e Osservatorio consentabdidire la titolarita del volontariato a esprimére

propri rappresentanti nel Co.Ge, anche nella ptogpeche ci pare ormai matura, di una necessaria



guanto urgente revisione della legge regionale411/9

A gquesto proposito giova ricordare che gia poco andndue anni fa, in occasione dell'ultimo
insediamento del Co.Ge., Forum, CSV e Osservatooiodivisero una rosa di criteri ritenuti
appropriati per le nomine da parte della Regione.

Ogqi, sulla base di quei criteri, da affinare utiemente, il Forum intende confrontarsi con la
propria assemblea, in vista anche di un pronunaitondella stessa da far valere nel confronto con
la Regione Puglia.

Infine, occorre chiarire che i rappresentanti deloxitariato nel Co.Ge. operano secondo criteri di
ragionevolezza e buon senso, avendo come unictiebika crescita e lo sviluppo del Volontariato
Pugliese. Essi, per le questioni piu importantircaffate dal Co.Ge., cercheranno sempre il
confronto con le OdV pugliesi, con i CSV e con E@svatorio prima di esprimere la loro posizione.
L'assemblea regionale del Forum pugliese, convqoatal giorno 16 luglio 2012, e allargata alla
piu vasta partecipazione delle OdV pugliesi, prosaos sostenuta dai CSV e dall'Osservatorio, Si
propone di avviare una proficua e costruttiva dis@amne sui temi sopra esposti, ma anche sul
documento preparatorio dell’Assemblea nazionalevdintariato, in programma a L'Aquila nei
giorni 6 e 7 ottobre 2012.

Prima e dopo I'Assemblea regionale del Forum pse@lisia i Forum provinciali che i CSV
promuoveranno la piu ampia diffusione del documéntbe si allega ) organizzando occasioni di
incontro tra le OdV , con l'obiettivo di arrivarfaacostruzione di un documento del volontariato

pugliese, quale contributo alla discussione nat&na

16 luglio 2012



