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FIDUCIA NELLE ISTITUZIONI DA PARTE DEGLI ITALIANI
Rapporto con le istituzioni
Vacort PErCENTUALL | VALORI PERCENTUALL
ISTITUZIONI 2009 2010

Assoclazion! di volontanato T3 82,1
Scunla 47,2 45.3
Chiesa 35,4 47.3
Altre contessioni religiose -- X3
Sindacati 21.5 22
Pubblica Amministrazione 21.4 25,1
Assoclazione di imprenditor: 21 35,7
Partiti 12,8 12,1
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Distribuzione delle ODV nelle province pugliesi
al 01/01/09

PROVINCIA NUM. ODV PERCENITUALE

Bari 25,9%

BAT 115 5,6%

Brindisi 176 8,2%

Foggia 316 15,3%

Lecce 327 25,5%

Taranto 395 19,1%

TOTALE 2063 100,0%
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Distribuzione delle ODV in Puglia per settore di intervento

P90 00070 0O

01. Donazioni

02. Tutela della salute

03, Disabilita

04, Devianze e dipendenze

05. Proteziona Civile

06, Terza eta

07. Cultura, sport

08. Farniglia, infanzia e adolescenza

09, Diritti civili, detenuti ed ex detenuti

10. Immigrazione, solidarieta internazionale
11. Tutela territorio, ambiente e patrim. storico/artistico
12. Poverta

19%
15%
10%
2%
13%
3%
7%
11%
5%
3%
7%
5%
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Distribuzione delle ODV per categoria - Provincia di Lecce

Donazioni

Tutela della salute

Disabilita

Devianze e dipendenze

Protezione civile

Terza eta

Cultura e sport

Famiglia, infanzia e adolescenza

Diritti civii, detenuti ed ex detenuti
Immigrazione, solidarieta internazionale
Tutela territorio, ambiente e patrim. storico/artistico
Poverta

27%
15%
11%
1%
19%
3%
8%
4%
3%
3%
5%
1%
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Distribuzione delle ODV per categoria - Provincia di Bari

Donazioni

Tutela della salute

Disabilita

Devianze e dipendenze

Protezione civile

Terza eta

Cultura e sport

Famiglia, infanzia e adolescenza

Diritti civii, detenuti ed ex detenuti
Immigrazione, solidarieta internazionale
Tutela territorio, ambiente e patrim. storico/artistico
Poverta

27%
18%
8%
2%
7%
2%
4%
11%
5%
1%
5%
10%
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Distribuzione delle ODV per categoria - Provincia BAT

Donazioni

Tutela della salute

Disabilita

Devianze e dipendenze

Protezione civile

Terza eta

Cultura e sport

Famiglia, infanzia e adolescenza

Diritti civii, detenuti ed ex detenuti
Immigrazione, solidarieta internazionale
Tutela territorio, ambiente e patrim. storico/artistico
Poverta

17%
16%
9%
2%
7%
2%
9%
16%
5%
1%
11%
5%
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Distribuzione delle ODV per categoria - Provincia di Foggia

1550

Donazioni

Tutela della salute

Disabilita

Devianze e dipendenze

Protezione civile

Terza eta

Cultura e sport

Famiglia, infanzia e adolescenza

Diritti civii, detenuti ed ex detenuti
Immigrazione, solidarieta internazionale
Tutela territorio, ambiente e patrim. storico/artistico
Poverta

17%
11%
13%
1%
19%
3%
4%
20%
2%
4%
3%
3%
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Distribuzione delle ODV per categoria - Provincia di Brindisi

@ Donazioni 149%
@® Tutela della salute 11%
Disabilita 8%
10% @® Devianze e dipendenze 1%
- @ Protezione civile 13%
® Terzaeta 7%
@ Culiura e sport 13%
@ Famiglia, infanzia e adolescenza 3%
Diritti civii, detenuti ed ex detenuti 10%
@ |mmigrazione, solidarieta internazionale 7%
@ Tutela territorio, ambiente e patrim. storico/artistico 9%
@ Poverta 4%
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Distribuzione delle ODV per categoria - Provincia di Taranto

Donazioni

Tutela della salute

Disabilita

Devianze e dipendenze

Protezione civile

Terza eta

Cultura e sport

Famiglia, infanzia e adolescenza

Diritti civii, detenuti ed ex detenuti
Immigrazione, solidarieta internazionale
Tutela territorio, ambiente e patrim. storico/artistico
Poverta

9%
18%
8%
1%
9%
3%
11%
13%
5%
1%
13%
6%




g 2

o— L VOLONTARIATO IN PUGLIA

uﬂ‘
11% LE, L'ODV E NATA DA:

@® Iniziativa spontanea 75%
@ Assocazione professionale 1%
@ Parrocchia/Ente religioso 1%
~ Sindacato 1%
@ Associazione gia operante 11%
' Ente locale 1%

@ Partito 0%
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Qual é la sua matrice culturale?

@ Cristiana o altra fede

@® Nessuna
Aconfessionale

@ Non ha risposto

42%
36%
20%
2%
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19%

L'ODV opera a livello:

® Internazionale

® Nazionale
Interregionale

@ Regionale

@ Provinciale
Comunale

9%
19%
4%
9%
23%
36%
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Stima dei volontari attivi per provincia - Anni 2005-2009
PROVINCIA
1. Bari
. Barletta-Andria-Trani

. Brindisi

. Lecce

2
3
4. Foggia
)
b

. Taranto
TOTALE
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Stima dei volontari attivi

per provincia

Anni 2005-2009

POQOVOQ

BA
BAT
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FG
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TA
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7.a. Volontari attivi per sesso, dato regionale, Anno 2009

Donne
44%

Uomini
56%




csvpuanet i S5k [ YOLONTARIATO IN PUGLIA

7.b. Volontari Attivi per Sesso, Anni 2005-2009,
dato reglonale

—+—Llomini

—ea—Donne

Totale

2005 2006 2007 2008 2009
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Distribuzione dei volontari secondo le classi d’eta in Puglia

® Finoai8anni 3%

® 19-29 anni 19%
30-45 anni 48%
@ 46-65 anni 25%

@ Oltre 65 anni 5%
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8 bis. Numero di volontari secondo le classi di etae la
provincia di appartenenza

16000

14000

12000

10000 ® Finoa 18 anni

M 19-29 anni

8000
w 30-45 anni

6000 ™ 46-65 anni
M Oltre 65 anni

4000

2000

u L =
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Condizione professionale dei volontari in Puglia

@® Occupati 43%
@® Casalinghe 20%

Studenti 13%
@® Pensionati 13%

@® Inoccupati 11%
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Il tempo settimanale dedicato mediamente alle attivita dalla maggior parte dei volontari &:

@ fino a5 ore

® da6allore
da 11 a15 ore

@ pii di 16 ore

@ Non sa

NUMERO DI ORE

finoa 5 ore
da 6 a 10 ore

da i1l a 15 ore
pit di 16 ore

Non sa
Totale

VOLONTARI
STIMATI
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Indicare 'ammontare del bilancio sociale per |'anno 2008

® Fino a 1.000 euro
@ Da 1.000 a 2.500 euro
Da 2.500 a 5.00 euro
@ Da 5.000 a 25.000 euro
® da 25.000 a 50.000 euro
@© oltre i 50.000 euro
non risponde
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Provenienza delle principali entrate pubbliche delle ODV

3% 3% 7%

@ Amministrazioni statali 7%

® Regione 19%
Provincia 16%
@® Comune 34%
@ Az Servizi Pubblici 2%
Az, Sanitaria 16%
@ Universita/Scuola 3%

Altro 3%
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Tipologia delle principali entrate pubbliche

® Finanziamento
@® Convenzione

Contributo Fondo Perduto
® Rimborsi Spese

29%
30%
21%
20%




et [L YOLONTARIATO IN PUGLIA

Tipologia delle entrate delle ODV dalla Regione Puglia

® Finanziamento

® Convenzione

@ Contributo Fondo Perduto
Rimborsi Spese

32%
37%
16%
15%
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Tipologia delle principali entrate private

@® Contributi economici  70%
@ Finanziamento progetto 18%
® Rimborsi spese 12%
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L'attivita si rivolge in particolare a:

malati
bambini e minori
disabili

cittadini

0% 10% 20% 30% 40% 50%
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L'ODV dispone di una sede stabile per lo svolgimento delle sue attivita?

@ In comodato gratuito 41%
@ Presso altra associazione 21%
® In affitto 17%
Presso |'abitazione di un socio 10%
@ In proprieta 4%
® No 7%
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Quali tra questi strumenti sono in dotazione dell'ODV e vengono usati abitualmente per le attivita?

Altro 15%
Nessuno 19%
Telecamera 13%

Autoveicolo 21%

Videoregistratore 21%

Internet 51%

PC 67%

Fotocopiatrice 43%

Fax 46%

Telefono 54%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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Tipologia di attivita di formazione a cui partecipano i volontari (distribuzione regionale)

® Corsi
Seminari/Convegni

@® Tirocini

@ Nessuna
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Le attivita di formazione sono organizzate da:

@ Associazioni 42%
® Csv 27%
@® Enti pubbilici 18%

Enti privati 13%
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A quali aree sono state rivolte le attivita formative? (distribuzione regionale)

Etica del volontariato 39,5%
Rapporti con gli utenti 23%
Gestione dei gruppi
Vietodologie d'intervento
Comunicazione 33,3%
Progettazione
Primo soccorso
Informatica
Raccolta fondi
Contabilitad/Bilancio
Amministrazione

Altro

0% 5% 10% 15% 2094 25% 309 35% 40%
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L'ODV viene a conoscenza delle esigenze del territorio attraverso: (distribuzione regionale)

F0,0%:

G0.0%:
50.0%:
40.0%
30.0%
20,0%
0% ]
Proprie analis, Mass media Esperienza dei Scambio di informazionl| UWilizzo di analisi, |Sportello/Front offices
ricerche, banche dati volontari & CONOSCenze ricerche @ banche dati| Segretariato sociale

B Spesso 44.5% 16.,6% 68,1% 4L 5% 5.4% 15,6%

Qualche volta 21,0% 1,1% 17.8% 33,9% 18,3% 11,8%

B Mai 28,9% 45,5% 9,6% 17.3% 68,7% B4,9%
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26a.bis. | punti di debolezza nella gestione delle associazioni sono la mancanza

di:
{distribuzione provinciale)

100,0%

90,0%

80,0%

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

20,0%%

20,0%%

10,0%6

0,0%

BA BAT BR FG LE TA

MW scde adeguata 32,5% 45,5% 25,6% 42,2% 30,5% 34,5%
W attrezzature tecniche 24,0% 33,3% 8,9% 21,1% 30,5% 28, 4%
m sufficienti risorse econom. 63,6% 87,9% 37.8% 63,3% 51,0% 58,6%
Hcompetenze amministrative 6,5% 3,0% 5,6% 7.8% 9,3% 2,6%
N competenze progettazione 9,7% 2,0% 2,2% 4,494 9,9% 6,9%
B competenze programmaz. Risorse 3,9% 0,0% 6,7% 3.3% B8.6% 3,4%
W competenze monitoraggio 3,2% 3,0% 0,0% 4,49% 7,9% 1,7%
m procedure codificate di intervento 3,9% 0,0%% 2,2% 1,196 5,3%% 0,9%
altro 1,994 0,0% 1,1% 0,0% 5,3% 1, 7%
W Nnessuno 5,2% 3,0% 4,4% 12,2% 19,9% 8,6%
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26b.bis. Punti di debcolezza negli operatori e collaboratori,
{distribuzione provinciale)

60,03

50,02

40,02

30,02%

20,0

10,02

0,0%4

3A BAT

W carenza volontari 35,2% 51,5% 37.,39% g&,4945 39,794 41,4%
W carenzs personale 16,9% 24,2% 9,8% 12,29 17,29 13,8%
H impreparazione 2,6% 3,0%¢ 7.8% 6,7% 7.3% 10,3%
W eccessiva turnaziana i 15,224 9,8%% 14,4245 11,394 9.5%
W scarsa motivazione 7,19 6,1% 7.8% 7.8%4 5,326 6,9%4
m clima conflittuale 3,2% 3,0%¢ 2,024 4,494 2,094 5.2%
W comunicazone interna 7oA O,a%c 7,824 3.3%% 2,095 3.4%4
m altro 1,9% 0,0%¢ 2,0% O, 0%% 4,0%6 1. 7%
NESSUNO 26,0% 33,3% 35,3% 33,3% 36,4% 25,3%%
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26c.bis. Punti de debolezza nei rapporti con I'ambiente esterno,
(distribuzione provinciale)

60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%
BA BAT BR FG LE TA
m difficolta rapporto con le istituzioni 33,8% 30,3% 29,4% 28,9% 21,9% 40,5%
m difficolta rapporto con gli utenti 7.1% 0,0% 5,9% 3,3% 4,6% 4,3%
m difficolta a relazionarsi con altri o " 0 o o v
soggetti 13,6% 12,1% 25,5% 14,4% 15,9% 19,0%
M scarsa visibilita 20,8% 15,2% 17,6% 21,1% 15,9% 12,9%
M scarso impatto sociale dei servizi 14,9% 12,1% 9,8% 7,8% 11,9% 12,9%
maltro 2,6% 0,0% 2,0% 2,2% 1,3% 3,4%
M nessuno 25,3% 48,5% 27,5% 41,1% 46,4% 31,0%
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33.Quale rapporto si é sviluppato con Enti Locali e/o PA?

altro

0,
nessun rapporto 2%

18%

collaborazione
40%

partecipazione
17%

coinvolgimento
23%
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34. Quali sono i maggiori ostacoli a una piu stretta collaborazione con

altri settori istituzionali e sociali?
Altro

Nessuno 29,

5%

Indifferenza
29%

Mancanza di risorse
11%

Concorrenza tra
assoc
17%

Burocrazia
36%
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Negli ultimi tre anni FODV ha collaborato con la Regione?

@ Nonso 7%
@ Stabilmente 11%

Saltuariamente 25%
® Mai 57%
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32.L'associazione partecipa ai tavoli di concertazione per la

realizzazione del Piano Sociale di Zona?
(distribuzione provinciale)

Puglia
80,0%
- T~
— ™~

e N O
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36A. Negli ultimi tre anni l'associazione ha
collaboratoconi CSV?

Stabilmente
38%

Saltuariamente
40%
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Il futuro:

1. consolidamento delle reti

2. Competenza sul quadro economico-sociale
(analisi dei bisogni)

3. Sistema Terzo Settore (Stato-mercato-TS)

4. potenziamento rapporti con R#yistro R., PDZ,

permeabilita delle politiche dei vari assessoragiarali/prov./locali)

5. sviluppo della cultura del dono

6. cittadinanza attiva

/.legalita — etica — trasparenza

8. Una nuova legge regionale (sussidiarieta)




